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LAPPEENRANTA-SOPIMUS

Tama sopimus on Lappeenrannan kaupungin ja sen henkilostoa edustavien
jarjestdjen solmima sopimus yhteistydsta, tydhyvinvoinnin edistamisesta ja
Lappeenrannan kaupungin noudattamasta henkilostdpolitiikasta.

Lappeenrannan kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt taméan sopimuksen 30.
paivana syyskuuta vuonna 2019.

Lappeenranta-sopimuksen tavoitteena on kehittdd Lappeenrannan kaupunkia
palveluorganisaationa seka varmistaa sopimuksessa maariteltyjen
yhteistoiminnallisten toimintatapojen avulla henkiloston palvelussuhdeturva
erilaisissa muutostilanteissa.

Sopimuksen tarkoituksena on maaritella keinoja, joiden avulla voidaan
varautua tulevaisuuden uhkatekijoihin, haasteisiin ja hopeasti muuttuviin
tilanteisiin sek& parantaa Lappeenrannan kaupungin henkildston hyvinvointia.

Lappeenranta-sopimuksen perusta on poliittisten paattajien, viranhaltijajohdon
seka henkiloston ja sen edustajien luottamuksellinen ja avoin
keskustelukulttuuri sek& vuorovaikutus.

Taman sopimuksen osapuolilla on halua menestya yhdessa.



| LAPPEENRANTA-SOPIMUKSEN PERUSTANA OLEVAT ARVOT
Lappeenranta-sopimus perustuu seuraaville arvoille:

e Vastuullisuus

e Avoimuus

¢ Oikeudenmukaisuus
e Rohkeus

e Luottamus

Vastuullisuus merkitsee

- henkildstdn vastuuta oman itsensa, tydnsa ja tydyhteisonsa kehittdamisesta

- henkil6stdn sitoutuneisuutta asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen,
joustavuutta ja sopeutumiskykya

- henkildston palveluhenkisyytta ja asiakaslahtoisyytta

- tyBnantajan ja tydnantajan edustajien tukea henkildstolle.

Avoimuus merkitsee

- sitd, etta palvelujen tuottamiseen ja jarjestamiseen liittyvissa
muutostilanteissa selvitetddn aina asian vaikutus henkildstdon

- sitd, etta valmisteilla olevista asioista tulee tiedottaa avoimesti ja niin ajoissa,
ettd henkiloston vaikutusmahdollisuudet turvataan

- sitd, etta jokaisella on oikeus ja velvollisuus ottaa kantaa omaa tydtaan ja
tydymparistéaan koskeviin asioihin.

Oikeudenmukaisuus merkitsee

- sitd, etta henkilostoa koskevat menettelytavat ovat johdonmukaisia

- sitd, etta henkilostod koskevissa asioissa toimitaan oikeudenmukaisesti ja
tasapuolisesti.

Rohkeus merkitsee

- kykya irrottautua vanhasta ja oppia uutta

- sitd, etta asiat uskalletaan ottaa esille ja niistéa on kykya keskustella
rakentavasti

- Sitd, etta asioista uskalletaan tehda paatoksia

- kykya myontaa virheensa.



Luottamus merkitsee

- Sita, ettd Lappeenranta-sopimuksen kaikilla osapuolilla on oikeus odottaa,
etta tassa

sopimuksessa mainittuja kaytantoja ja menettelytapoja tosiasiallisesti
noudatetaan

- yhteenkuuluvuutta ja sitoutuneisuutta.

Il LAPPEENRANNAN KAUPUNGIN HENKILOSTOPOLITIKAN
PERUSPILARIT

Lappeenranta-sopimus

Lappeenranta-sopimus on Lappeenrannan kaupungin henkilostopolitikan
perusta.

Lappeenranta-sopimuksessa maaritelladn henkilostopolitikan, yhteistyon ja
yhteistoiminnan, tydhyvinvointitoiminnan seka henkiléston palkitsemisen ja
kannustamisen paalinjat.

Lappeenranta-sopimusta sovelletaan varsinaisen kaupunkiorganisaation
lisdksi soveltuvin osin myds muissa Lappeenranta-konserniin kuuluvissa
yksikoissa seka erikseen sovittaessa myds sellaisissa muissa
toimintayksikdissa, jonka yhteyteen tai osaksi Lappeenrannan kaupungin jokin
toimintayksikko siirtyy.

Lappeenranta-sopimuksen mukaisten toimintamallien liittamisté osaksi kaikkia
organisaatiomuutoksia koskevia henkilostosopimuksia pidetaan yleisesti
tavoiteltavana periaatteena.

Lappeenranta-sopimus ohjaa Lappeenrannan kaupungin tapaa tehda
vuorovaikutteista yhteisty6téa eri toimijoiden kesken.

Lappeenranta-sopimus on voimassa toistaiseksi.

HenkildstOstrategia

Henkil6stostrategia on osa kulloinkin voimassa olevaa kaupunkistrategiaa.

Henkilbstostrategiassa maaritellaan se, millaista henkilostopolitikkaa
Lappeenrannan kaupunki noudattaa menestyédkseen ja saavuttaakseen
asettamansa tavoitteet.



Henkilostostrategia kertoo siitd, millaisia painotuksia ja valintoja
henkiléstdvoimavarojen johtamisessa kaytetaan seka miten organisaatio
vastaa ajankohtaisiin henkilostdpoliittisiin haasteisiin.

Henkildstostrategia on osa valtuustokauden strategiaa eli se on voimassa
valtuustokauden kerrallaan.

Henkilostostrategiasta johdetaan vuosittaiset henkilostba koskevat
toimenpide- ja kehittamisohjelmat.

Talousarvion henkildstoa koskeva osa

Talousarvion henkilostda koskevassa osassa maaritelladn kunkin
kalenterivuoden henkilostdpolitiikan yksityiskohtaisempi siséltd, tavoitteet ja
keinot.

[l YHTEISTYO JA YHTEISTOIMINTA

YhteistyOn ja yhteistoiminnan osapuolet

Tassa sopimuksessa tarkoitetun yhteistyon ja yhteistoiminnan osapuolia ovat
Lappeenrannan kaupunki ja sen palveluksessa oleva henkildsto.

Esimiehen ja hdnen johtamansa tydyksikon yhteistyd ja yhteistoiminta ovat
koko organisaation yhteistyon ja yhteistoiminnan perusta.

Henkildston edustajia ovat paadluottamusmies ja luottamusmies tai muu tdman
sopimuksen allekirjoittajajarjestdjen nimeama henkild, tyésuojeluvaltuutettu
taikka kunta-alan yt-lain mukainen yhteistoimintaedustaja.

1 YHTEISTYO

Yhteistydn perustana ovat tydnantajan ja henkiléston oikeudet ja
velvollisuudet.

Yhteistyd merkitsee kaikkea vapaamuotoista ja vapaaehtoisuuden pohjalta
tapahtuvaa tyoyksikossa yhdessa suoritettavaa toimintaa, jolla on merkitysta
palvelutuotannon taikka henkildstén kannalta ja jota jokin osapuoli pitaa
tarkeana tyonsa tai tydymparistonsa vuoksi.

YhteistyOn tarkoitus

Tassa sopimuksessa tarkoitettuja vapaamuotoisia yhteistydmuotoja tulee
kayttaa valmisteltaessa ja kasiteltdessa asioita, joita jokin osapuoli pitaa
tarkeana palvelutuotannon, tyénsa tai tydymparisténsa vuoksi.



YhteistyOn tarkoitus on, etté ottamalla edelléa mainitut tarkeat asiat
jokapdivaisen esimiestytn ja johtamisen seka yhteistydn piiriin valtetaan
tilanteita, joiden kasittelyssa tarvitaan lakisaateisia menettelyja.

YhteistyOn toteuttaminen

Vapaamuotoiseen yhteistydhon kuuluvat asiat tulee ottaa kasiteltavaksi, kun
joku osapuoli tata pyytaa. Asian kasittelyyn on ryhdyttava viipymatta.

Vapaamuotoiseen yhteistydbhon kuuluvia asioita voidaan kasitella kaikissa
pysyvissa kokoonpanoissa, joissa on seka tybnantajan etta tyontekijdiden
edustus.

Vapaamuotoisessa yhteistydssa kasitellyt asiat tulee kirjata ylds siten, etta
kasiteltava asia ja taman johdosta esitetyt kannanotot ja johtopaattkset kayvat
selvasti ilmi.

2 YHTEISTOIMINTA

Yhteistoiminta perustuu lakiin tydnantajan ja henkiloston valisesta
yhteistoiminnasta kunnissa (kunta-alan yt-laki).

Yhteistoiminta merkitsee virallista menettelyd, jossa toimitaan kunta-alan yt-
lain mukaisesti.

Yhteistoimintamenettelyn tarkoitus

Y hteistoimintamenettelyn tavoitteena on antaa henkiléstdlle mahdollisuus
yhteisymmarryksessa tydnantajan kanssa osallistua kaupungin toiminnan
kehittamiseen ja antaa henkiléstdlle mahdollisuus vaikuttaa omaa ty6taéan ja
tydyhteisbtaan koskevien paatésten valmisteluun seka samalla edistaa
kunnallisen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja henkiloston tyéelaméan laatua.

Yhteistoimintamenettelyn toteuttaminen

Lakisdateisen yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvat kunta-alan yt-laissa
mainitut asiat.

Henkilostotyoryhma vastaa siita, etté yhteistoimintavelvoitteen piiriin kuuluvat
asiat ovat toimialoilla/vastuualueilla toimivien yhteistydryhmien tiedossa.



YhteistyOtd ja yhteistoimintaa koskeva tiedottamisvelvollisuus

Kaupunki huolehtii tydnantajana siita, etta henkiléston saatavilla on tietoja
kaupungin toimintaa ja tavoitteita koskevista yleisista asioista seka niiden
kehitysnakymista.

Julkiset asiakirjat ovat helposti ja ajantasaisesti saatavilla. Tiedottamisessa
noudatetaan kaupungin viestintaohjeita.

Henkilostdoa koskevista asioista tulee tiedottaa niin ajoissa, etta henkiléston
vaikuttamismahdollisuudet turvataan. Valmisteilla olevan asian johdosta
jarjestetddn hyvisséa ajoin informaatiotilaisuus, jossa selvitetdan, mista on
kysymys ja mita aiotaan tehda. Asiasta annetaan ensin tietoja henkildston
edustajille ja tAmé&n jalkeen koko henkilostolle.

Virallisen yhteistoimintamenettelyn ollessa kyseesséa noudatetaan tietojen
antamisessa kunta-alan yt-lain maarayksia.

3 YHTEISTYO- JA YHTEISTOIMINTAELIMET

Esimiehen ja tyontekijan valinen kehityskeskustelu

Esimies ja tyontekija kayvat méaraajoin luottamuksellisen kehityskeskustelun,
jossa arvioidaan toiminnan tuloksia ja kehittamistarpeita sekd suunnitellaan ja
sovitaan tulevista tavoitteista ja niiden arviointiperusteista.

Kehityskeskustelussa huomioidaan myds tydhyvinvointiin, tyoturvallisuuteen ja
osaamisen kehittamiseen liittyvat asiat seka tydyksikkdkohtaiset ja kaupungin
hyvaksyttyyn strategiaan liittyvat tavoitteet.

Kehityskeskustelu tulee kayda jokaisen tyontekijan kanssa vahintaan kerran
vuodessa, ellei tydyksikon koko tai muut vastaavat kaytdnnon seikat tata esta
tai ellei aikataulusta muuta sovita. Kehityskeskustelun voi kayda tarvittaessa
myo6s ryhmakeskusteluna.

Kehityskeskustelusta tulee laatia molempien osapuolten hyvaksyméa muistio,
jossa on maariteltyna avaintulokset seka tulevat tavoitteet ja niihin liittyvat
kehittamistoimenpiteet. Muistio on esimiehen ja tyontekijan valinen asiakirja.
Kehityskeskustelun jarjestamisesta vastaa esimies. Keskustelun runko on
kaikille kaupungin tyontekijoille yhteinen ja sitd voidaan taydentaa toimialojen
tarkentavilla kohdilla.



TyoOpaikkakokous

Tyopaikkakokous on tilaisuus, jossa varmistetaan kaikkien tyontekijéiden
vaikutusmahdollisuudet omaa tydymparistodan koskevissa kysymyksessa ja
jossa henkildston sekéa esimiesten keskinainen vuorovaikutus on mahdollista.
Tyopaikkakokouksen tehtdvana on yllapitdd tydomotivaatiota seka hyvaa
yhteishenkea tydyksikon tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tyopaikkakokouksessa tulee kasitella tydyksikkod koskevat yhteistyo-,
yhteistoiminta- ja tyoturvallisuusasiat, tyoyksikon palvelujen kehittamistarpeet,
toimintasuunnitelmat, resurssien kayttdsuunnitelmat ja toteutumat seka
palvelujen kehittdmis- ja muutoshankkeet.

Tyopaikkakokoukseen osallistuu tydyksikon koko henkilsto, jollei tydtehtavien
hoito tai tehtavien jarjestely muuta edellyta. Tyopaikkakokoukseen voi aina
pyydettaessa osallistua myds henkildston tai tydsuojeluorganisaation edustaja
taikka muu asiantuntija.

Toimialojen on varmistuttava siitd, etta kaikki tyoyksikot jarjestavat tarvittavat
kokoukset ja kaikilla on mahdollisuus osallistua kokouksiin.

Tyopaikkakokous tulee jarjestaa vahintaan kaksi kertaa vuodessa ja sen
kutsuu koolle tydyksikon esimies. Tydpaikkakokous on pidettava myds silloin,
kun joku tydyksikon jasen sitéa perustellusta syysta pyytaa.

Toimialojen ja vastuualueiden yhteistyoryhmat

Toimialojen ja vastuualueiden yhteistydryhmaét edustavat koko toimialaa tai
vastuualuetta seka sen henkildstoa. Yhteistydryhmén tydskentely perustuu
tydnantajan seka henkiléston edustajien avoimeen, osallistuvaan ja
molemminpuoliseen vuorovaikutukseen.

Yhteistydryhma kasittelee koko sen henkilostta koskevat yhteistyo- ja
yhteistoiminta-asiat, ty6turvallisuuteen liittyvat asiat, palvelujen
kehittamistarpeet, talous- ja toimintasuunnitelmat seka palvelujen kehittdmis-
ja muutoshankkeet seké seuraa ja arvioi palvelutoiminnan onnistumista ja
palvelujen vaikuttavuutta kaupunkilaisten hyvinvointiin.

Yhteistydryhma vastaa siitd, ettd tyopaikkakokoukset toimivat kaikissa
toimialan alaisissa tyoyksikdissa ja etta jokainen tyontekija kuuluu jonkin
tyopaikkakokouksen piiriin.

Yhteistydryhméén osallistuu tydnantajan edustajina toimialan ja/tai
vastuualueen johtajan lisdksi muita johtoryhman jasenia seka henkiloston
edustajat ja alueen tydsuojeluvaltuutettu. Paéluottamusmies ja
tydsuojeluvaltuutettu osallistuvat tarvittaessa myos johtoryhman kokouksiin.



Henkildston edustajat yhteistydryhm&an nimedaa jarjesto, erityistapauksissa
tyopaikkakokous. Kullakin paasopijajarjestolld, jonka jasenia tydskentelee
toimi- tai vastuualueella tai sen alaisissa tyoyksikoissa, tulee olla vahintaan
yksi edustaja yhteistyéryhmassa.

Tyo6suojeluvaltuutettujen valinnassa noudatetaan, mita asiasta tydsuojelun
valvonnasta annetussa laissa kulloinkin sdadetaan.

Varsinaisille yhteistyéryhman jasenille valitaan edella kerrottuja
menettelytapoja noudattaen henkildkohtainen varajasen.

Yhteistydryhma voi kutsua kokoukseensa asiantuntijoita kuultavaksi.

Y hteistydryhmé& kokoontuu toimiala- tai vastuualuejohtajan kutsusta ja johdolla
2 — 3 kertaa vuodessa.

Yhteistydryhmé on myds kutsuttava viipymaétta koolle, jos yhteistydryhmén
kaikki henkiloston edustajat sitd yhdessa ilmoittamaansa asiaa varten
pyytavat.

Henkilostotyoryhma

Henkilostotydryhma on kaupungin ylin sdénndllisesti kokoontuva yhteisty6- ja
yhteistoimintaelin (kunta-alan yt-lain 14 §:n mukainen yhteistoimintaelin).

Henkildstotydryhma luo ja yllapitda avoimia suhteita tydnantajan, henkiloston
ja paattajien kesken. Henkilostotydryhma ottaa kantaa ja sovittelee
kasiteltdvina olevia henkilostoa koskevia asioita, tekee aloitteita sekd antaa
lausuntoja ja suosituksia.

Henkilostotydryhman tehtavana on kasitella kaupungin koko henkilostoa
koskevat yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvat asiat seka ty6turvallisuuteen
ja tydéhyvinvointiin liittyvat asiat. Henkilostotyéryhma kasittelee myos
kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien periaatteiden
mukaisesti ehdotukset kaupungin henkiléstopoliittisista strategioista ja
suunnitelmista sek& naiden taytantéonpanosta.

Henkilostotydryhma toimii kaupungin tydsuojelutoimikuntana.
Henkilostotydryhma valvoo ja arvioi Lappeenranta-sopimuksen noudattamista.

Henkilostotydoryhmaan kuuluu tydnantajan edustajana henkiléstojohtaja ja
hanen liséksi tarvittava maara muita tydnantajan edustajia. Henkildston
edustajina henkilostotyéryhméssa toimivat paéluottamusmiehet ja
tyosuojeluvaltuutetut.

Henkildstétydryhma voi kuulla asiantuntijoita. Tyoterveyshuollon edustajan
tulee osallistua henkildstotyoryhman kokoukseen vahintdan kaksi kertaa
vuodessa.



Henkilostotydryhmé kokoontuu kerran kuukaudessa henkiléstdjohtajan
kutsusta ja johdolla.

Kaksi kertaa vuodessa henkildstétyoryhma kokoontuu yhdesséa kaupungin
johtoryhman kanssa.

Kaupungin yhteistydryhma

Ylimpana tyonantajan ja henkiloston valisena yhteistoimintaelimena
kaupungin yhteistydryhma toteuttaa tuloksellista yhteisty6téa Lappeenrannan
kaupungin ja sen asukkaiden seka sen henkiloéston hyvaksi.

Kaupungin yhteistyéryhman tehtavana on kasitella palvelukyvyn,
taloudellisuuden ja tuottavuuden edistamiseen tahtaavia asioita ja
toimenpiteita.

Kaupungin yhteistydryhman nimeaa kaupunginhallitus.

Kaupungin yhteistyéryhmassa tulee olla jasenia seka luottamushenkilo- etta
virkamiesorganisaatiosta. Yhteistydryhmaan tulee nimetad myds henkiloston
edustajat.

Kaupungin yhteistydryhma perustetaan ja kokoontuu tarvittaessa.

Kokouskaytannot

Kaikissa tdssa sopimuksessa tarkoitetuissa kokouksissa tulee olla selkeéat
esityslistat ja kokoukseen liittyva materiaali. Kokousaikataulut sovitaan
hyvissa ajoin etukateen. Kokouksiin liittyvat asiakirjat tulee jakaa tarpeeksi
ajoissa, jotta kokoukseen osallistuvat ehtivat tutustumaan kasiteltaviin
asioihin.

Kokouksista laaditaan muistiot tai poytékirjat. Kasiteltavat asiat tulee kirjata
selkedsti niin, etté niista kay ilmi, mitd on paatetty, millainen kannanotto on
tehty tai mitd asioita on saatettu tiedoksi. Kokouksissa sovitaan, miten
kasitellyista asioista tiedotetaan.

Tarpeettomia kokouksia ei jarjesteta.



IV TYOHYVINVOINTI

Tybhyvinvoinnin ja tydssa onnistumisen edistdminen kuuluvat seka
tyonantajalle etta tyontekijoille. Kumpikaan osapuoli ei voi yksin luoda tai olla
vastuussa tyohyvinvoinnista.

Tybnantajan vastuulla ovat ensisijaisesti tydympariston turvallisuuteen, tyén
organisointiin, hyvaan esimiestydhon ja johtamiseen seka tyontekijoiden
yhdenvertaiseen kohteluun liittyvat asiat. Tyontekijdilla on vastuu oman
tyokykynsé ja ammatillisen osaamisensa yllapidosta sekéa omasta
asenteestaan. Tyontekijoiden tytkykya tydnantaja tukee monipuolisia
tyéhyvinvointipalveluja tarjoamalla.

Yksi ty6hyvinvoinnin tarkeimmista tekijoista on hyva esimiestoiminta seka sita
tukeva aktiivinen, luottamuksellinen ja yhteisty6kykyinen tydyhteiso. Toiden
selkea suunnittelu ja toteutus seka siihen liittyva palaute ja arviointi
mahdollistavat tydhyvinvoinnin yllapidon ja kehittymisen.

Esimiesty6hon ja johtamiseen kuuluu myds hyva perehdyttaminen.

Henkilostéjohtaminen, esimiesty6 sekéa henkilostbasioiden hoitaminen

Henkildstojohtamisen roolit

Kaupunginjohtaja johtaa kaupunkia ja sen henkilostopolitiikkaa
kokonaisuutena.

Kaupungin johtoryhma sopii kaupungin yhteisista henkildstopoliittisista
linjauksista.

Henkilostbjohtaja tekee kaupunginjohtajalle ja johtoryhmalle esityksia
kaupungin henkildstopolitikassa noudatettavista periaatteista ja toimenpiteista
seka huolehtii talousarvion ja vuosikellon mukaisten henkiléstéasioiden
valmistelusta yhteistytssa toimialojen ja henkiloston edustajien kanssa.

Toimialajohto ja esimiehet vastaavat kaupungin henkilostopolitiikan
toteuttamisesta omilla toimialoillaan ja tydpaikoillaan.

Henkiloston edustajat tekevéat aloitteita ja esityksia kaupungin
henkilostopolitikan kehittdmiseksi seka osallistuvat yhteistyéhon ja
yhteistoimintaan tédssé sopimuksessa maaritellylla tavalla.

Konsernihallinnon henkildstopalvelut (HR) koordinoi, tukee, ohjaa ja opastaa
eri toimijoita henkilostbasioissa.



Esimiestyd

Hyvasta henkildstojohtamisesta tydpaikoilla vastaavat esimiehet.

Tybnantajan edustajina esimiesten tehtavana on huolehtia, etta
tydskentelyolosuhteet tyopaikoilla ovat turvalliset ja terveelliset. Esimiehet
vastaavat siita, etta tyopaikoilla tehdaan saanndlliset vaarojen ja riskien
kartoitukset ja etta niiden edellyttamiin korjaaviin toimenpiteisiin ryhdytaan
(turvallisuusjohtaminen).

Esimiehet varmistavat, etta kaikilla tyontekijoilla on ajan tasalla oleva
tehtdvakuvaus. Tehtavakuvaus tarkastetaan vuosittaisissa
kehityskeskusteluissa, joihin sisaltyy myos esimiesarviointi eli palaute
esimiehelle.

Tyotekijan on omalta osaltaan mahdollistettava hyvéa henkilostdjohtaminen.
Tama edellyttaa avointa, rehellisté ja asiallista palautetta, aktiivista ja
aloitteellista tydotetta seka osallistumista tyopaikan turvallisuutta edistaviin
toimiin.

Perehdyttaminen

Perehdyttamisella tarkoitetaan tydntekijan opastamista uusiin tehtaviin seka
uusien asioiden opastamista tyontekijoille.

Perehdyttdmiseen kuuluu tydpaikan kaytantéihin opastaminen,
tyoturvallisuusasiat seké huolehtiminen siitd, etta tyontekija saa riittavan
kokonaiskasityksen kaupungin toiminnoista ja toimintojen sijainnista
Lappeenrannan kaupungin alueella.

Uusien asioiden perehdyttamista tarvitaan esimerkiksi tilanteissa, joissa
tyotehtavat muuttuvat taikka otettaessa kayttéon uusia ohjelmia, koneita,
laitteita tai aineita.

Perehdytys on osa henkiléstosuunnittelua ja siita vastaa ensisijaisesti
tyopaikan esimies. Perehdyttamisessa tyontekijaa tulee kannustaa
aloitteellisuuteen ja omatoimisuuteen. Perehtymiseen on annettava riittavasti
aikaa.

Tyontekijan tehtavana on huolehtia yhdessa esimiehen kanssa siita, etta
voimassa olevia perehdytysohjeita noudatetaan ja etta esilla olleet asiat
tarvittavissa maarin kirjataan.

Henkiléstésuunnittelu ja osaamisen kehittaminen

Henkil6stosuunnittelun lahtékohtana ovat kaupungin toiminnalliset tarpeet.
Henkilostosuunnittelussa henkiloston maaré, rakenne ja laatu sovitetaan
yhteen toiminnan vaatimusten ja taloudellisten resurssien kanssa.



Osaamisen kehittamisella tuetaan kaupungin toiminnallisten tavoitteiden
toteutumista.

Osaamisen kehittdmisella tarkoitetaan kaikkia niité toimenpiteitd, joiden avulla
yllapidetaan ja kehitetdédn henkiloston ammatillista osaamista seka
tyoyhteistjen toimivuutta.

Hyva ammattitaito ja perustehtavan tunteminen ovat palvelujen tuottamisen ja
tyéhyvinvoinnin perustekijdita.

Henkilostokoulutus on tarked osa osaamisen kehittamista. Tata varten
laaditaan vuosittain kaupunki- ja toimialakohtaiset koulutussuunnitelmat.
Naiden tavoitteena on yllapitaa ja lisata henkiloston tiedollisia, taidollisia ja
asenteellisia valmiuksia suoriutua nykyisista ja kehityksen myota muuttuvista
tehtavista.

Oman ammattitaidon yllapitaminen ja kehittaminen kuuluvat jokaisen
tyonkuvaan.

Ammatillisen peruskoulutuksen hankkimisesta vastaa ensisijaisesti jokainen
tyontekija itse.

Ammatillinen taydennyskoulutus on ty6nantajan vastuulla.

Lappeenrannan kaupunki tukee tyontekijéiden omaehtoista osaamisen
kehittamista muun muassa tydaikajoustoin, opintovapaiden avulla ja
tyotehtavida mukauttamalla.

Esimiehen tehtavané on yhdessa omien tyontekijdidensa kanssa varmistaa,
ettd jokainen pystyy suoriutumaan annetuista tehtavista ja etta kaikkien
ammattitaito on tehtavan vaatimalla tasolla. Esimiehen tehtdva on ennakoida,
millaista osaamista tulevaisuudessa tarvitaan ja miten hiljaisen tiedon
siirtyminen tyopaikalla varmistetaan.

Tyokyvyn tukeminen

Tyokyvyn tukeminen on tyontekijan, tydnantajan ja tyéterveyshuollon
yhteisty6ta. Sen tavoitteena on turvata jokaisen tyontekijan ty6- ja
toimintakyvyn yllapitaminen ja séilyminen mahdollisimman hyvana tyéuran
loppuun asti.

Tyokyvyn tukeminen on jokapaivaista toimintaa, arviointia ja seurantaa.
Taman lisaksi henkiloston tilaa seurataan sdannollisesti muun muassa
sairauspoissaolotiedoilla ja henkiléstokyselylla. Henkiloston tilaa kuvaavia
indikaattoreita kasitellaan tarkoituksenmukaisella tavalla kaupungin ja
toimialojen johtoryhmissa seké Lappeenranta-sopimuksen mukaisissa
yhteistoimintaelimissa.



Tyokyvyn tukemiseksi Lappeenrannan kaupungilla on kokonaisvaltainen
tyoterveyshuoltosopimus, joka sisaltaa lakisaateisen tyéterveyshuollon lisaksi
perusterveydenhoitotasoisen sairaanhoidon. Tyodterveyshuollon
toimintasuunnitelma tarkistetaan vuosittain.

Lappeenrannassa on kaytossa aktiivisen tuen ja korvaavan tyon mallit.
Aktiivisen tuen malli siséltda toimintaohjeet varhaisen tuen, tehostetun tuen ja
tyohon paluun tuen toteuttamiseksi.

Kaupungin kaytossa ovat myos yhdenmukaiset ohjeet ja menettelytavat
tyokyvyttomyys- ja uudelleensijoitustapausten varalle.

Tarvittaessa henkilostolla on mahdollisuus saada tyénohjausta ja kriisiapua.

Kaupungin ty6turvallisuustoiminnan jarjestamistapa seka siihen liittyvat
vastuut ja tavoitteet on kuvattu tydsuojelun toimintaohjelmassa.

Tyohyvinvoinnin edistamisessa voidaan kayttaa myds muita tukimuotoja, joita
ovat esimerkiksi esimiesvalmennus, tutorointi, ja mentorointi. Naiden keinojen
avulla voidaan edistaa tyoyhteisdjen osaamista, verkostoitumista seka
ongelmien ratkaisukykya.

Lappeenrannan kaupunki varaa talousarvioonsa vuosittain méaérarahaa
tyokyvyn yllapitamiseen ja henkildston virkistystoimintaan.

V PALKKAUS, KANNUSTAMINEN JA HUOMIOIMINEN

Palkkaus
Palkkaus muodostaa palkitsemisen perustan.

Kaupungilla on kaytdssa menetelmia tyon vaativuuden seka tyésuorituksen
arvioinnin toteuttamiseksi.

Henkildkohtaisen palkan perusteena ovat ensisijaisesti tyontekijan
henkilokohtaiset ty6tulokset, osaaminen ja kehittymiskyky.

Tulospalkkioita ja muita kannustavia palkkatekijoitd voidaan maksaa kunkin
sopimusalan maaraysten mukaisesti.

Kertaluontoisia erikoispalkkioita maksetaan tilanteissa, joissa tyontekijaa
taikka tyopaikkaa/tybyhteisda/timia halutaan palkita erityisen hyvasta
saavutuksesta tai toiminnan kehittdmisesta.



Kannustaminen, palkitseminen ja huomioiminen

Lappeenrannan kaupungin johtamisjarjestelméaan kuuluu ty6ta koskevan
palautteen ja kiitoksen antaminen.

Kannustaminen ja palkitseminen ovat henkildstbjohtamisen valineit, joiden
tulee edistdd kaupungin strategioiden saavuttamista ja tukea hyvaa
tydomotivaatiota. Kannustaminen ja palkitseminen ovat tarkeitd myds uuden
henkiloston rekrytoinnissa seka henkildston sitouttamisessa.

Kannustamiseen ja palkitsemiseen liittyvien periaatteiden tulee olla kaupungin
arvojen mukaisia seka yleisesti hyvaksyttyja ja tiedossa olevia.

Lappeenrannan kaupunki palkitsee henkilostdaan 20, 30 ja 40 palveluvuoden
jalkeen. Liséksi huomioidaan 50 vuotta tayttavia ja eldkkeelle siirtyvia.

Osa palkitsemisesta kohdistetaan tydpaikkojen kehittdmista tukevaan
kannustamiseen.

Idea- ja aloitetoiminta

Henkildst6lla on mahdollisuus esittda ja heiltd odotetaan ideoita seka
aloitteita.

Ideat kasitellaédn toimialoilla.

Aloitteet kasitelladn yhteistyéryhmissa tai henkilostétydryhmassa, jos aloite
vaikuttaa koko vastuualueeseen tai kaupunkiorganisaatioon.

Toimintaa merkittavasti kehittavastéa aloitteesta voi saada aloitepalkkion.
Aloitepalkkion tarkoituksena on saada jokainen Lappeenrannan kaupungin
henkilostoon kuuluva kehittamaan omaan tyotaan ja tydymparistoaan.
Mahdollisista palkkioista ja aloitteen toimeenpanosta paattaa kaupungin
johtoryhma tai se vastuualue, johon aloite kohdistuu.



VI YLEISIA SAANNOKSIA

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tata sopimusta koskevat soveltamis- ja tulkintaerimielisyydet ratkaistaan
ensisijaisesti allekirjoittajaosapuolten valisin neuvonpidoin jatkuvan
neuvottelun periaatteella.

Sopimuksen voimaantulo- ja irtisanominen

Tama sopimus tulee voimaan 1. paivana tammikuuta vuonna 2020.
Tama sopimus on voimassa toistaiseksi.

Sopimuksen sisaltd paivitetaan valtuustokausittain.

Tahan sopimukseen sisaltyvia toimenpideohjelmia seurataan vuosittain.

Tama sopimus korvaa aikaisemmat yhteistoimintaa ja tyohyvinvointia
koskevat sopimukset.

Sopijapuoli voi irtisanoa taman sopimuksen. Mikali jokin sopimuksen osapuoli
irtisanoo sopimuksen, koskee se kaikkia sopimuksen osapuolia. Irtisanominen
on toimitettava osapuolten tietoon kirjallisesti kolme (3) kuukautta ennen sen
voimaantuloa.



Lappeenrannassa X. paivana lokakuuta vuonna 2019

Lappeenrannan kaupunki

Kimmo Jarva Paivi Savilampi

kaupunginjohtaja henkilostdjohtaja

Julkisen alan unioni JAU

Airi Tauriainen Jouni Lahikainen
paaluottamusmies paaluottamusmies
JHL ry. Jyty ry.

Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesté JUKO

Olli Qvintus Meri Tuunanen
paaluottamusmies paaluottamusmies
JUKO/OAJ ry. JUKO ry.

Kunta-alan koulutettu hoitohenkiléstd KoHo

Kirsi Hytti Tuija Veikkolainen
puheenjohtaja paaluottamusmies

Tehy ry. Super ry.



